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ZNACZENIE OBStUGI ZOBOWIAZAN

W przedsiebiorstwach problemy z odzyskaniem naleznosci
mogg prowadzi¢ gtownie do:

- pogorszenia wynikéw finansowych
- tworzenia sie zatorow ptatniczych
- zmniejszenia skali inwestycji

- koniecznosci redukcji zatrudnienia
- koniecznosci podnoszenia cen

W przypadku gospodarstw domowych problemy z obstugg
zobowigzan skutkujg zas przede wszystkim zwiekszeniem
skali wykluczenia finansowego.




OBStUGA ZOBOWIAZAN
PRZEZ GOSPODARSTWA DOMOWE




PRZEBIEG OBStUGI ZADtUZENIA
W OKRESIE OSTATNICH 12 MIESIECY
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Zrédto: Sytuacja na rynku consumer finance. Raport KPF-IRG.




PROGNOZA OBStUGI ZADtLUZENIA
W OKRESIE KOLEJNYCH 12 MIESIECY
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Zrédto: Sytuacja na rynku consumer finance. Raport KPF-IRG.




MALEJACA SKALA WYKLUCZENIA FINANSOWEGO
JAKO CZYNNIK ZMNIEJSZENIA PROBLEMOW
Z NALEZNOSCIAMI GOSPODARSTW DOMOWYCH




WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE DOCHODU
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Zrédto: Piotr Biatowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.




WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE BADAN KPF_IRG

B grupa 1 - gospodarstwa demowe o
dochodach nieznacznie ponizej
przecietnej niechetne posiadaniu
kredytu, ale obstugujgce regularnie
swoje zobowigzania

M grupa 2 - gospodarstwa domowe o
ponadprzecietnie wysokich
dochodach i perfekcyjnej obstudze
zobowigzan

grupa 3 - gospodarstwa domowe
wykluczone - niski poziom
dochodu, kiepska obstuga
zohowigzan i wysokic bariery ich
zaciggania

Zrédto: Piotr Biatowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.




WYKLUCZENIE FINANSOWE NA PODSTAWIE PYTANIA
O MOZLIWOSC POZYCZENIA SRODKOW W POTRZEBIE
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Zrédto: Piotr Biatowolski. Wykluczenie finansowe gospodarstw domowych w Polsce. Raport niepublikowany.
KPF_2010r.




PROBLEMY Z ODZYSKIWANIEM NALEZNOSCI
W PRZEDSIEBIORSTWACH




PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEZNOSCI W PRZEDSIEBIORSTWACH - SKALA
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Zrédto: Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw. Raport KPF i KRD. | kwartat 2010r.




PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEZNOSCI W PRZEDSIEBIORSTWACH - SKUTKI

Inne

Musimy podnosi¢ ceny produkowanych przez nas
wyrobéw i/lub dostarczanych ustug
Mamy problemy z wprowadzaniem nowych
produktéw na rynek
Musimy ograniczac zatrudnienie i/lub redukowad
fundusz wynagrodzen

Musimy ogranicza¢ inwestycje

Nie mozemy regulowac terminowo naszych
zobowigzan, co pogarsza wizerunek firmy i...

64,1

0 20 40 60 80

% w grupie przedsiebiorstw ogétem

B % w grupie przedsiebiorstw majgcych problemy z odzyskiwaniem naleznosci

m % w grupie przedsiebiorstw majgcych problemy z odzyskiwaniem naleznosci i deklarujgcych, ze
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Zrédto: Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw. Raport KPF i KRD. | kwartat 2010r.




PROBLEM NIETERMINOWYCH NALEZNOSCI W PRZEDSIEBIORSTWACH - KOSZTY
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Zrédto: Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw. Raport KPF i KRD. | kwartat 2010r.




WPLYW PROBLEMOW Z NIETERMINOWYMI NALEZNOSCIAMI
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Nie, taki problem u| Tak, ale skala tego | Tak, ale problem | Tak, i problem ten
mnie nie wystepuje, problemu sie utrzymuje sie na narasta
zmniejsza statym poziomie

Czy w Panstwa przedsiebiorstwie wystepuja problemy z wyegzekwowaniem
naleznosci od klientéw, kontrahentow?

Poprawi sie
Ml Pozostanie bez zmian

W Pogorszy sie

Zrédto: Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw. Raport KPF i KRD. | kwartat 2010r.
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