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Informacja prasowa

Warszawa, 5 maja 2010 roku
WRACA KONIUNKTURA

Wyniki badania nastawienia Polakdw do zaciggania kredytéow ogloszone dzisiaj przez
Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych (KPF) potwierdzajg, ze najgorszy dla gospodarki
okres mamy juz za sobg. W ostatnim kwartale Barometr KPF-IRG kontynuowat wzrost, ktéry
rozpoczat sie na poczatku tego roku. Podobng s$ciezkg podaza Indeks Naleznosci
Przedsiebiorstw (INP), publikowany przez KPF we wspélpracy z Krajowym Rejestrem Dilugéw
(KRD).

Barometr KPF-IRG wzrést z poziomu 67,6 do 68,9
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Polacy lepiej niz w roku 2009 oceniajg swojg finansowg przysziosé, lepiej oceniajg mozliwosci
odktadania oszczednosci z biezgcych dochodoéw, lepiej takze widzg perspektywy oszczedzania w
przysztosci. W zwigzku z tymi, pozytywnie ksztattujgcymi sie czynnikami sytuacji na rynku
konsumenckim, mozna przewidywadé, iz sktlonno$¢ do zaciggania kredytéw moze sie powieksza¢ w
najblizszych miesigcach. Chociaz rynek nie rozwija sie tak szybko jak w 2008%, kiedy jego wzrost o
40% nikogo nie dziwit, to wida¢ poprawe w stosunku do ubiegtego roku. Najszybciej odbudowujg
stracong pozycje kredyty hipoteczne. Dzigki tatwiejszemu dostepowi do kapitatu, poprawie oceny
ryzyka ogolnogospodarczego, banki mogg sobie pozwoli¢ na rozpoczecie nowej ofensywy. W marcu
2010 dynamika udzielania kredytéw siegneta 30% rok do roku i byta trzykrotnie wieksza niz rok
wczesniej. Takie tempo wzrostu, ze wzgledu na niski poziom zadluzenia z tego tytutu w Polsce,
wydaje sie by¢ nadal bezpieczne i nie powoduje ryzyka powstania ,banki spekulacyjnej” na rynku
nieruchomosci.

Obawy Polakéw przed bezrobociem zdecydowanie ostabty. Z przeprowadzonych badania wynika, ze
takze dzieki temu prognozy, dotyczgce przysztej sytuacji finansowej polskich rodzin ulegty dalszej
poprawie. Osoby biorgce udziat w badaniu deklarowaty, ze oczekujg przyspieszenia wzrostu
gospodarczego, ktéry bezposrednio przetozy sie na ich mozliwosci oszczedzania. Ten czynnik oraz
fakt, ze konsumenci deklaruja mniejszy popyt na dokonywanie powaznych zakupdéw, ktére sg
najczesciej finansowane kredytem, sprawiajg, ze prawdopodobnie Polacy nie beda sie zadtuzali tak
bardzo jak dotychczas. Potwierdzajg to zresztg dane NBP.

,Negatywnie na kondycje rynku consumer finance moze wplyng¢ fakt, ze osoby biorgce udziat w
badaniu deklarujg wzrost probleméw z prawidtowg obstugg swoich zobowigzan. Prawie 15%
gospodarstw domowych spodziewa sie duzych probleméw ze sptatg kredytow. Ponadto spadfa liczba
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gospodarstw, ktére nie przewidujg w najblizszej przysztosci trudnosci w tym obszarze, za to
zwiekszyta sie liczba 0s6b, niepewnych co do rozwoju ich sytuacji w tym obszarze. Te wyniki w
przysztosci mogg sie przetozy¢ na jako$c historii kredytowych, a w konsekwencji na mozliwos¢
zaciggania kolejnych kredytéw przez znaczng cze$¢ gospodarstw domowych w Polsce” -skomentowat
autor badania, dr Piotr Biatowolski z SGH. W tej edycji badania KPF i IRG Polacy zostali zapytani
takze o to, co zrobiliby kiedy ich dochody nie wystarczytyby na sptate zaciggnietych kredytow.
Najwiecej respondentdéw twierdzito, ze sprobowaliby renegocjowa¢ warunki sptaty kredytu. Innymi
popularnymi sposobami na poradzenie sobie z trudnosciami ze sptatg dtugdéw sg oszczedzanie na
codziennych wydatkach oraz znalezienie dodatkowej pracy. , Te wyniki pokazujg, ze Polacy wiedzg
coraz wiecej o tym, jak by¢ odpowiedzialnym kredytobiorcg. Zaledwie garstka respondentow wskazata
na rozwigzania, typu unikanie kontaktu z wierzycielem lub poszukiwanie finansowania poza oficjalnym
rynkiem finansowym. To cieszy, chociaz z danych firm windykacyjnych wynika, Zze unikanie kontaktu z
wierzycielem jest niestety powszechng praktykg. Stgd wniosek, ze deklaracje nie zawsze odpowiadajg
rzeczywistym postawom, a jednoczes$nie jest to swoista rekomendacja dla wierzycieli najbardziej
efektywnego sposobu rozwigzywania problemu ztej jakosci portfeli kredytéw konsumenckich” twierdzi
Andrzej Roter, Dyrektor Generalny Konferencji Przedsigbiorstw Finansowych.

Co zrobitby Pan/Pani na miejscu osoby, ktérej dochody nie wystarczaja na wywigzywanie sie
ze zobowiagzan kredytowych wobec instytucji finansowych (bankow, SKOKéw, oficjalnie
dziatajacych firm pozyczkowych)?
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Oprocz wynikébw badania Barometru  rynku Consumer Finance na konferencji zostaty tez
przedstawione wyniki najnowszego badania portfela naleznosci polskich firm, ktére jest realizowane
wspoélnie przez Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych i Krajowy Rejestr Dlugéw. Zaprezentowat je
Andrzej Kulik, rzecznik prasowy KRD. Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw (INP), gtéwny wskaznik
badania, wzrdst w stosunku do poprzedniego kwartatu i osiggnat najwyzszg wartos¢ w historii.
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| Indeks Naleznosci Przedsigbiorstw wzrést do najwyzszego poziomu w historii
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Polskie firmy przewiduja, ze w najblizszym czasie zasadniczo poprawi sie jakos¢ obstugi zobowigzan
przez ich klientow i kontrahentow. Te przewidywania sg na tyle silne, ze przetamujg niekorzystne
czynniki, takie jak wydtuzenie przecietnego okresu przeterminowania naleznosci czy wzrost kosztow
monitorowania i dochodzenia przeterminowanych nalezno$ci. Innymi pozytywnymi sygnatami
ptyngcymi z reprezentatywnej grupy polskich przedsigbiorstw jest zmniejszenie liczby firm, ktére majg
powazne problemy z naleznosciami oraz odsetka firm, ktére doswiadczajg zatorow ptatniczych.

Wzrost INP daje podstawy do optymistycznego patrzenia w najblizszg przysztosé polskiej gospodarki.
,30% firm biorgcych udziat w badaniu KPF i KRD deklaruje, ze problem niesptaconych naleznosci
dotyczy ich w coraz mniejszym stopniu. To zasadnicza poprawa w stosunku do ostatnich kwartatéw
2009, kiedy twierdzita tak tylko co czwarta firma. Podobnie wyglgda prognoza wzrostu problemoéw z
obstugg naleznosci. W Il kwartale 2010 firm oczekujgcych pogorszenia sie ich sytuacji byto dwa razy
mnigj niz rok temu. Te wyniki wyraznie wskazujg na poprawe sytuacji polskich firm” — stwierdzit
podczas konferencji Andrzej Kulik, rzecznik KRD. Rysg na tym pozytywnym obrazie polskiej
gospodarki jest dlugo$¢ Sredniego okresu przeterminowania naleznosci polskich firm. W ostatnim
analizowanym kwartale wydtuzyt sie on o okoto 6 dni. ,Wzrost odsetka przeterminowanych naleznosci
zostat zahamowany. To dobrze. Widac jednak, ze chociaz iloS¢ zalegtosci nie rosnie, to te, ktore juz
istniejg pozostajg niesptacone S$rednio przez prawie 17 tygodni. Obecnie juz co sibdma ztotéwka
czeka na sptate ponad rok. Biezgce nalezno$ci sg regulowane coraz lepiej. To pokazuje, ze polskim
firmg szkodzg najstarsze dfugi” — odnidst sie do wynikéw Andrzej Roter z KPF.

Dane KPF i KRD wskazujg, ze firmy, ktére majg problemy z odzyskiwaniem naleznosci same gorzej
regulujg swoje rachunki — powstajg zatory ptatnicze. Firmy twierdzg tez, ze ze wzgledu na zalegtosci
muszg ogranicza¢ inwestycje. Rosng tez koszty ponoszone przez firmy na obstuge nieterminowo
regulowanych naleznosci. Wynoszg one $rednio 8,6% wszystkich kosztéw zwigzanych z
funkcjonowaniem firm. Dla ponad 33% firm koszty monitorowania i windykacji naleznosci stanowig
ponad 10% wszystkich kosztow.



| Konferencja
Przedsiebiorstw
' Finansowych

w Polsce
Odsetek kosztéw ponoszonych przez przedsiebiorstwa,
a wynikajacych z braku regularnej obstugi zobowigzan
100 8.6
%0 1 8,6
80 | 85
70 -+
8,5
60 -
8,5
50
a5
40
8,5
30 ¢
30 8.4
10 + 8.4
0 -84
stycren 2010 kwiecien 2010
® ponizej) 10% m10-19%
=20 29% = 30% 1 wigeo]
& przecigtny koszt (%)
Dane zaprezentowane na konferencji KPF i jej partnerow — IRG i Krajowy Rejestr Dlugow

potwierdzajg coraz lepszg kondycje polskiej gospodarki. Pod wieloma wzgledami sytuacja
poszczegdblnych sektoréw poprawia sie i w niektérych przypadkach jest juz lepsza niz przed kryzysem.
Optymistyczne przewidywania Polakéw idg w parze z pozytywnymi sygnatami ptyngcymi z polskich
firm. Te ostatnie wcigz muszg boryka¢ sie z bardzo trudnym problemem przeterminowanych
naleznosci, ale jak pokazujg wyniki badania KPF i KRD, takze w tym obszarze wida¢ poprawe.
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