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Informacja prasowa

Warszawa, 4 lutego 2010 roku
Z kryzysu wychodzimy powoli — wynika z najnowszych badan KPF

Barometr rynku consumer finance wskazuje na pierwszg od ponad roku poprawe
nastrojow konsumentéw. Sytuacja finansowa przedsiebiorstw jest niejednoznaczna — niektére
czynniki wskazujg na poprawe sytuacji, ale pomimo tego Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw
(INP) w poprzednim kwartale spadt. Wyniki badan kondycji polskiej gospodarki przedstawiono
na konferencji prasowej zorganizowanej przez Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych
(KPF) i jej partnerow — Instytut Rozwoju Gospodarczego SGH (IRG) i Krajowy Rejestr Diugow
(KRD).

Wykres 1. Barometr KPF-IRG wzrést z poziomu 67,0 do 67,6
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Na konferencji KPF zaprezentowata wyniki najnowszych badan koniunktury realizowanych wspdlnie z
Instytutem Rozwoju Gospodarczego SGH oraz Krajowym Rejestrem Diugéw. Z badania sytuacji na
rynku consumer finance wynika, ze tendencje na tym rynku i nastroje konsumentéw nadal nie sg
jednoznacznie pozytywne. Pomimo pierwszego od pottora roku wzrostu wskazan Barometru,
gospodarstwa domowe gorzej niz w poprzednim kwartale oceniajg swojg kondycje finansowg w
najblizszych 12 miesigcach. Z tego moze wynika¢ wzrost sktonnosci do oszczedzania odnotowany w
biezgcym badaniu. Gospodarstwa domowe chca sie zabezpieczy¢ na wypadek wystgpienia trudnosci
finansowych. Z drugiej strony konsumenci biorgcy udziat w badaniu deklarujg wiekszg niz w ostatnim
kwartale 2009 roku che¢ dokonywania powazniejszych zakupdw, ktérych zamierzajg dokonaé z
wykorzystaniem kredytu. To moze by¢ pozytywnym sygnatem dla rynku, na ktérym dynamika wzrostu

udzielanych kredytéw konsumenckich jest nadal nizsza niz w zesztym roku.

Dane NBP ciggle wskazujg na stopniowy wzrost udziatu zagrozonych kredytéw detalicznych w catej
puli kredytow udzielonych w Polsce. Dane z badania KPF-IRG mogg by¢ zapowiedzig poprawy
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sytuacji w tym obszarze w przysztych kwartatach. Z 49% do 57% wzrést odsetek gospodarstw
domowych deklarujgcych bezproblemowg obstuge zobowigzan. Jednoczesnie liczba konsumentéw,
ktorzy twierdzg, ze majg duze problemy z obstugg zobowigzan utrzymuje sie na statym poziomie 11%.
Gospodarstwa domowe przewidujg, ze poprawa mozliwosci obstugi zobowigzan utrzyma sie przez
nastepny rok. Liczba tych, ktérzy przewidujg problemy ze sptatg dlugoéw spadia. Jest ich teraz 24%

wobec 32% w ubiegtym kwartale.

W najnowszym badaniu sytuacji na rynku consumer finance gospodarstwa domowe zostaty zapytane
o kolejnosé, w jakiej rezygnowatyby z biezgcej obstugi réznych zobowigzan. W przypadku wystgpienia
trudnosci finansowych konsumencie deklarujg, ze w pierwszej kolejnosci przestaliby sptaca¢ pozyczki
od rodziny i znajomych. Na drugim miejscu znalazty sie rachunki telefoniczne. To pokazuje, ze Polacy
sg skilonni zaprzesta¢ wywigzywania sie z tych zobowigzan, ktérych konsekwencje postrzegajg jako
najmniej dotkliwe. Na drugim koncu skali sg diugi, ktérych niesptacanie moze wywota¢ bardzo dotkliwe

skutki. W czotéwce sg alimenty, kredyty zabezpieczone i pozyczki zaciggniete w lombardach.

Wykres 2. W przypadku, gdybyscie Panstwo mieli ktopoty finansowe i trzeba bytoby podjaé decyzje o
zaprzestaniu wywigzywania sie z zobowigzan, to z jakiego tytutu zobowigzania przestalibyscie ptacic

w pierwszej kolejnosci?
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raty kredytu/pozyczki gotdwkowej albo ratalnej (bez zabezpieczenia)
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Sytuacja finansowa firm nie ulega dalszej poprawie

Wykres 3. Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw (INP) nieznacznie spadt
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We wspotpracy z Krajowym Rejestrem Diugow KPF bada kondycje finansowg polskich
przedsigbiorstw. Wyniki z 11l kwartatu zdawaty sie zapowiada¢ trwaty trend w poprawie sytuacji firm w
tym obszarze. Badanie przeprowadzone na poczatku 2010 roku pokazato, ze ta tendencja faktycznie
moze zostac utrzymana i to pomimo, ze nadal w ponad 23% firm problem niesptaconych naleznosci
narasta. Tych firm jest jednak zasadniczo mniej od tych, ktére coraz lepiej postrzegajg swojg sytuacje
finansowg. Okoto 30% przedsiebiorstw deklaruje, ze problem niesptaconych naleznosci w ich
przypadku jest coraz mniejszy lub w ogdle juz ich nie dotyczy. W styczniu, pomimo poprawy, wcigz
mozna mowi¢ o pesymizmie odnosnie mozliwosci egzekwowania naleznosci od klientow i
kontrahentow w przysztosci. Przedsigbiorstwa, ktdre spodziewajg sie wzrostu probleméw z
odzyskiwaniem naleznosci stanowig 25,2% badanych, podczas gdy odsetek oczekujgcych mniejszych
probleméw z odzyskiwaniem nalezno$ci, lub ich catkowitego braku w najblizszej przysztosci wynosi

prawie 22%. W tym obszarze poprawa wystepuje od samego poczatku prowadzenia badan.

Rosnie rozwarstwienie w ocenie wielkosci przeterminowanych naleznosci w przedsiebiorstwach.
Prawie 21% firm twierdzi, ze ponad potowa portfela ich naleznosci jest przeterminowana. Z drugiej
strony odsetek firm, ktére oceniajg, ze przeterminowane naleznosci w ich portfelu stanowig mniej niz
10% zwiekszyt sie z 24,1% do 26,%.

Badania KPF i KRD wskazujg na jeden niepokojacy trend. W przeciwienstwie do Ill kwartatu 2009
roku, najnowsze wyniki pokazujg, ze ponownie ulegt wydtuzeniu okres przeterminowania naleznosci.
Srednio na uzyskanie zaptaty od kontrahentéw trzeba czeka¢ az 4 miesigce. T3 tendencje potwierdza
fakt, ze naleznosci przeterminowane od 3 do 12 miesiecy stanowig 1/3 wszystkich przeterminowanych
dlugéw. Wydtuzajgcy sie okres oczekiwania na zaptate wywotuje zatory ptatnicze. 60% firm nie

dostaje zaptaty w terminie, a ponad 40% twierdzi, ze niesptacone naleznosci uniemozliwiajg im
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terminowe wywigzywanie sie z swoich zobowigzan. Podobnie, jak w poprzednim badaniu, w

najwiekszym stopniu dotyka to firm budowlanych oraz generalnie firm matych i srednich.

Wykres 4. Konsekwencje problemoéw z naleznosciami
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Niesptacone naleznosci oznaczajg réwniez wzrost kosztéw funkcjonowania firm i wymuszajg
ograniczenie inwestycji. To z kolei odbija sie na kondycji catej gospodarki i sytuacji gospodarstw

domowych, ktére ponoszg wyzsze koszty korzystania z ustug.

Konferencja Przedsigbiorstw Finansowych — Zwigzek Pracodawcéw powstata 27 pazdziernika 1999 roku i obecnie zrzesza 39 kluczowych
przedsiebiorstwa z rynku Consumer Finance w Polsce (banki, doradcy i posrednicy finansowi, przedsiebiorstwa pozyczkowe,
przedsiebiorstwa zarzgdzania informacjg gospodarcza i zarzadzajgce wierzytelno$ciami oraz przedsiebiorstwa z branzy ubezpieczeniowej).
Podmioty zrzeszone w KPF postanowity reprezentowac wtasne interesy w formule organizacji pracodawcow, ktéra ma prawo opiniowac
zatozenia i projekty aktéw prawnych jako partner spoteczny w procesie legislacyjnym. Powyzsze uprawnienia honorowane sg przez organy
witadzy i administracji panstwowej. KPF to Cztonek Rady Rozwoju Rynku Finansowego, Rady Konsultacyjnej sektora bankowego przy
Przewodniczacym Komisji Nadzoru Finansowego. Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce jako pierwsza organizacja
pracodawcow sposrdd nowych krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej podjeta decyzje o przystgpieniu do EUROFINAS - federacji
zwigzkow przedsiebiorstw finansowych (European Federation of Finance House Associations), zrzeszajgca szesnascie organizacji z krajow
europejskich, reprezentujgcych ponad 1200 instytucji finansowych.

Krajowy Rejestr Dlugéw to najdtuzej dziatajace (od 4 sierpnia 2003 r.) biuro informacji gospodarczej w Polsce, posiadajace najwieksza
witasng baze zadtuzonych konsumentéw i przedsiebiorcéw. 31 grudnia 2009 r. znajdowato sie w niej prawie 970 tys. dtuznikéw, z czego
60,7% stanowili konsumenci, a 39,3% - przedsiebiorcy. Dzieki KRD przedsiebiorcy odzyskali juz ponad 5,46 mld zt wierzytelnosci. Az 58%
dtuznikéw zalegajacych z ptatnosciami nie dtuzej niz rok zwraca dtug po samym ostrzezeniu o mozliwosci dopisania do KRD. Kolejne 27%
czyni to, gdy juz znajdzie sie w rejestrze.

Skutecznos$¢ KRD i réznorodnos¢ zgromadzonych w nim danych wynika z faktu, ze dostawcy informacji o dtuznikach sg jednoczesnie ich
odbiorcami, co powoduje, ze dtuznicy przestajg by¢ anonimowi i tracg wiarygodnos$¢ w kontaktach z innymi przedsiebiorcami. Wsréd
wspotpracujacych z Krajowym Rejestrem Dtugdw sg m.in. banki komercyjne i spétdzielcze, SKOK-i, firmy leasingowe, zaktady energetyczne i
gazownicze, operatorzy telefonii stacjonarnej i komodrkowej oraz telewizji kablowej i satelitarnej, dostawcy Internetu, spotdzielnie
mieszkaniowe, przedsiebiorstwa komunikacji miejskiej i miedzymiastowej, koleje, a takze przedsiebiorstwa produkcyjne, handlowe i
ustugowe ze wszystkich sektoréw gospodarki.

KRD jest najbardziej znang instytucjg gromadzacg dane o dtuznikach — marke Krajowego Rejestru Dtugdw rozpoznaje juz 57% ogotu
Polakéw (TNS OBOP dla KRD, pazdziernik 2009 r.).

Krajowy Rejestr Dtugdéw z siedzibg we Wroctawiu dziata na podstawie ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych, pod
bezposrednim nadzorem Ministra Gospodarki.

Kontakt dla prasy:

Andrzej Kulik, Petnomocnik Zarzadu ds. PR, rzecznik prasowy KRD — tel. 661 948 058, fax (71) 78 50 318, e-mail: a.kulik@krd.pl

Andrzej Roter, Dyrektor Generalny KPF, tel. 503 144 525, e-mail: aroter@kpf.pl
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